
- 문화를 더 가깝게, 문화소비 365 -

도민 및 지역업계(가맹점) 이용매뉴얼

1  도 민  
 � 문화소비 365 가입 신청 
   - 충북문화재단 배너광고 내 URL 접속 후 신청
   - 인적사항 입력 : 성명, 주민번호, 주민등록주소, 연락처 등
   - 개인정보제공동의서 및 증빙자료 제출
 ‚ 자격검증 및 최종 선정결과 통보
   (문화재단 또는 카카오페이 → 신청도민)
   - 주민등록주소 확인 및 확정결과 통보(선착순 3만명)
 ƒ 카카오페이 가입 및 마케팅 수신동의(문화소비 365 신청 후 필수)
   - 미가입(설치)자 : 카카오페이 가입 및 앱 설치
    ⓐ 카카오톡을 통한 진입과 카카오페이 앱을 통한 진입
       2가지 방식 모두 가능
       · 카카오톡 > 더보기 > 결제를 통한 진입

       · 또는 카카오페이 앱을 다운받은 이후 가입 진행



   - 카카오페이 마케팅 수신 동의(안되어 있는 경우)
       · 카카오톡 유형 : 카카오톡 > 더보기 > 상단에 pay 버튼 

클릭 > 상단에 제어판 표시(환경설정) 선택 > 알림 선택 
> 마케팅 정보 활용 동의 > 동의함 변경

       · 카카오페이 앱 유형 : 페이앱 > 상단에  제어판 표시
(환경설정) 선택 > 알림 선택 > 마케팅 정보 활용 동의 
> 동의함 변경

 „ 커뮤니티 채널 가입 
   - 커뮤니티 채널 가입 : 선정 통보 받은 도민 대상으로 카카

오톡 ‘충청북도 문화소비 365’ 채널 가입
      ※ 충청북도 문화소비 365 : 가맹점 홍보 및 이용방법 등 안내

 … 지역 가맹점 내 문화소비(오프라인 결제만 가능, 온라인결제는 불가)

     ※ 타 할인제도와 중복 가능(단, 카드사 등 결제수단 할인제도는 중복 불가)

   - 카카오페이 머니 : 현금 충전(카드연계 사용 불가)
   - 현장결제 
    ⓐ 카카오페이 앱(또는 카카오톡 연계 페이) 내 결제바코드(QR) 제시 

→ 가맹점에서 리더기로 인식 
       → 자동으로 할인된 금액 결제



     

    ⓑ 카카오페이 앱(또는 카카오톡 연계 페이) 내 결제QR 스캐너 열기  
→ 가맹점 결제QR 인식 



       → 결제금액 입력(카카오페이 할인이 적용되지 않은 제품 
판매가격)

       → 자동으로 할인된 금액 결제

       

   - 사전예매(공연, 전시)를 위한 전화결제 
    ⓐ 가맹점 웹사이트 등을 통해 문화행사 선택 및 필요한 정보

(좌석위치 등) 확인 
       → 해당 가맹점 연락 
       → 카카오페이 앱(또는 카카오톡 연계 페이) 내 결제바코드

(QR) 일련번호 전달 ※ 1분 30초 단위로 자동 변경 생성
       → 가맹점에서 판매금액(카카오페이 할인이 적용되지 않은 

제품가) 입력 후 결제 
       → 자동으로 할인된 금액 결제



 † 개인 할인내역 확인(결제한도 : 연 3만원/인, 1만원/회)
   - 문화소비 365 결제 시 할인내역 알림
   - 단, 할인 잔액은 매 사용건마다 통보 불가하여 9~10월, 12월 

중 할인 잔액 개별 통보 예정



2  가맹점  
 � 문화소비 365 가입 신청 

분류 업종 및 품목

공연 공연(공연장, 극단, 예술단, 공연기획사)

전시·체험

미술관, 박물관, 공예관, 문학관, 과학관, 기념관, 

홍보관, 화랑, 비엔날레(국가관)

전시관 내의 체험프로그램

도서 지역서점의 도서(중고도서)

영화 작은 영화관(도내 군지역)

   - 충북문화재단 배너광고 내 URL 접속 후 신청
   - 사업체정보 입력 : 상호, 대표자, 사업자등록번호, 사업장주소, 

연락처 등
   - 사업체정보제공동의서 및 증빙자료 제출
 ‚ 카카오페이 가맹점 등록(미가맹점 해당)
   - 카카오페이 오프라인 가맹점 신청 URL 접속 후 신청
      (https://biz.kakaopay.com/applications) * 모바일 접속도 가능
       (포스기, 바코드 리더기가 있는 매장 선택, 첨부서류들은 사전 준비)

https://biz.kakaopay.com/applications


   

   - 카카오페이와 가맹계약 체결 
   - 카카오페이에서 가맹점 결제QR키트 제공(신청한 업체)
 ƒ 최종 선정결과 통보(문화재단 → 사업자)
   - 문화소비 365 가맹점 선정결과 통보
   - 결제바코드(QR) 인식 가능한 POS 프로그램 구비 시(리더기 

포함) POS 대리점에 카카오페이 결제버튼 연동(노출)요청 필요
   - POS 프로그램이 없거나 불필요하다고 생각되시면 카카오

페이 제공 결제QR키트 사용
 „ 커뮤니티 채널 가입 
   - 커뮤니티 채널 가입 : 선정 통보 받은 사업체 대상으로 

카카오톡 ‘충청북도 문화소비 365’ 채널 가입
      ※ 충청북도 문화소비 365 : 가맹점 홍보 및 이용방법 등 안내



 … 지역 가맹점 내 문화소비(오프라인 결제만 가능, 온라인결제는 불가)
     ※ 타 할인제도와 중복 가능(단, 카드사 등 결제수단 할인제도는 중복 불가)
   - 고객이 문화소비 365 가입 도민 여부 확인 불가하므로, 제품 

판매가(타 할인제도 할인금액 적용 가능)로 결제 진행
   - 현장결제 
    ⓐ POS 프로그램 이용(리더기)
       → 고객이 카카오페이 결제바코드(QR) 제시 
       → 리더기로 인식 
       → 자동으로 할인된 금액 결제

     

    ⓑ 가맹점 결제QR 안내 
       → 고객이 카카오페이 결제QR 스캐너 열기
       → 고객이 가맹점 결제QR 인식 및 가맹점이 안내한 판매

금액 입력



       → 자동으로 할인된 금액 결제

    

   - 사전예매(공연, 전시)를 위한 전화결제 
    ⓐ 고객과 문화행사 및 필요한 정보(좌석위치 등) 확인 
       → 고객의 카카오페이 앱(또는 카카오톡 연계 페이) 내 

결제바코드(QR) 일련번호 수신 
            ※ 1분 30초 단위로 자동 변경 생성
       → 가맹점에서 판매금액(카카오페이 할인이 적용되지 않

은 제품가) 입력 후 결제 
       → 자동으로 할인된 금액 결제



 † 문화소비 365 가맹점 매출금 정산
   - 카카오페이와 정산 진행


